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Agent Plus Retailer Application

Solicitud de Agent Plus Retail

NOTES TO APPLICANT

NOTAS PARA EL SOLICITANTE

Thank you for your interest in the Office of
Lottery and Gaming's (OLG) Agent Plus Retailer
Program. This program authorizes selected
retailers to validate and process winning lottery
and lottery operated sports wagering tickets up to
$5,000. To ensure a fair and transparent selection
process, the OLG requires applicants to meet
specific criteria as outlined below.

Gracias por su interés en el Programa Agent Plus
Retailer de la Oficina de Loteria y Juegos (Office
of Lottery and Gaming, OLG). Este programa
autoriza a los minoristas seleccionados a validar y
procesar boletos de apuestas deportivas de hasta
$5,000 que sean ganadores de la loteria y
operados por la loteria. Para garantizar un proceso
de seleccion justo y transparente, la OLG requiere
que los solicitantes cumplan con criterios
especificos como se describe a continuacion.

APPLICANT INFORMATION INFORMACION DEL SOLICITANTE
Retailer Name: Nombre del minorista:

Retailer Address: Direccion del minorista:

Retailer Number: Numero de minorista:

Owner Name : Nombre del propietario:

Owner Email :

Correo electronico del propietario:

Owner Phone # :

Teléfono del propietario:

PROGRAM CRITERIA

CRITERIOS DEL PROGRAMA

Applicants for the Agent Plus Program must meet
one of the following sales requirements:

Los solicitantes del Programa Agent Plus deben
cumplir con uno de los siguientes requisitos de
ventas:

» Average weekly sales of traditional lottery
products (online and instant products) of at least
$40,000

* Ventas semanales promedio de productos de
loteria tradicionales (productos en linea e
instantaneos) de al menos $40,000

Or

0)

» Average monthly sales (i.e. handle) of sports
wagering products of at least $25,000. This
criteria only applies to those applicants that
currently offer sports betting (i.e. Gambet
retailers). If a Gambet retailer does not meet the
$25,000 sales criteria they may still qualify for the
Agent Plus Program if they meet the $40,000
sales criteria for traditional lottery products.

* Ventas mensuales promedio (es decir, manejo)
de productos de apuestas deportivas de al menos
$25,000. Este criterio solo aplica a aquellos
solicitantes que actualmente ofrecen apuestas
deportivas (es decir, minoristas de juegos de azar).
Si un minorista de juegos de azar no cumple con
los criterios de venta de $25,000, aun puede
calificar para el Programa Agent Plus si cumple
con el criterio de venta de $40,000 para productos
de loteria tradicionales.

Do you currently meet the above Sales
Performance Requirements?

(Cumple actualmente con los requisitos de
desempefio de ventas mencionados arriba?

Yes

Si

No

No

For All Lottery Retailer Agents:

Para todos los agentes minoristas de la Loteria:

* Do you currently sell both online and instant

* ;Actualmente vende productos de loteria en

lottery products? linea e instantaneos?
Yes Si
No No




* Is your retailer location compliant with the
Americans with Disabilities Act?

* /Su tienda minorista cumple con la Ley de
Estadounidenses con Discapacidades?

Yes

Si

No

No

* Have you had any occurrences of insufficient
funds with the OLG in the past year?

* /Ha tenido algan incidente de fondos
insuficientes con la OLG en el Gltimo afio?

Yes

Si

No

No

* Other than yourself, do you have employees,
contractors or other persons who will process
claims at your retail location?

» Ademas de usted, ;tiene empleados, contratistas
u otras personas que procesaran reclamaciones en
su tienda minorista?

Yes

Si

No

No

* Does your retail location have a secure safe,
cabinet or other location where OLG claim forms
and related sensitive documents may be stored?

* /Su tienda minorista tiene una caja fuerte,
gabinete u otra ubicacion segura donde se puedan
almacenar los formularios de reclamo de OLG y
documentos confidenciales relacionados?

Yes

Si

No

No
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PROGRAM CRITERIA (continued)

CRITERIOS DEL PROGRAMA (continuacion)

For All Lottery Retailer Agents:

Para todos los agentes minoristas de la Loteria:

* Does your retail location have a secure
space/room where winners may count/transact

* /Su tienda minorista tiene un espacio/sala segura
donde los ganadores pueden contar/tramitar sus

their winnings? ganancias?
Yes Si
No No

* Does your retail location have a functioning
surveillance system (e.g. cameras)?

* ;/Su tienda minorista tiene un sistema de
vigilancia en funcionamiento (p. €j., camaras)?

Yes

Si

No

No

Hours of Operation:

Horario de atencion:

» Agent Plus Retailers must validate and process
winning tickets during the retail location's official
operating hours (hours cannot be shortened). Are
you willing to remain open at all times based on
your retail location's hours of operations?

* Los agentes minoristas de Agent Plus deben
validar y procesar los boletos ganadores durante el
horario de atencion oficial de la tienda minorista
(no se pueden acortar los horarios). ;Esta
dispuesto a permanecer abierto en todo momento
segun el horario de atencion de su tienda
minorista?

Yes

Si

No

No

Commitment to Remain in the Program:

Compromiso de permanecer en ¢l programa:

* By submitting this application, you acknowledge
and agree to remain in the Agent Plus Program for

* Al enviar esta solicitud, usted reconoce y acepta
permanecer en el Programa Agent Plus durante un




a minimum of one (1) year if your retail location
is selected. In addition, the Agent Plus status will
be reviewed every two (2) years to ensure that the
licensee is continuously meeting the required
program criteria.

minimo de un (1) afio si se selecciona su
ubicacion minorista. Ademas, el estado de Agent
Plus se revisara cada dos (2) afios para garantizar
que el licenciatario cumpla continuamente con los
criterios requeridos del programa.

Do you agree to the above commitment?

(Esta de acuerdo con el compromiso anterior?

Yes

Si

No

No

BY SIGNING THIS APPLICATION, I
CERTIFY THAT THE ANSWERS ARE
CORRECT AND COMPLETE TO THE BEST
OF MY KNOWLEDGE. I ALSO CERTIFY
THAT:

AL FIRMAR ESTA SOLICITUD, CERTIFICO
QUE LAS RESPUESTAS SON CORRECTAS Y
COMPLETAS A MI LEAL SABER 'Y
ENTENDER. TAMBIEN CERTIFICO QUE:

1. I understand the questions and statements on
this application.

1. Comprendo las preguntas y declaraciones de
esta solicitud.

2. I understand and agree that the Office of
Lottery and Gaming may contact other persons or
organizations to obtain proof of my eligibility for
the Lottery Agent Plus Program.

2. Entiendo y acepto que la Oficina de Loteria y
Juegos puede contactar a otras personas u
organizaciones para obtener una prueba de mi
elegibilidad para el Programa Agente Plus de la
Loteria.

I am aware that false or misleading statements or
failure to provide required information may be

cause for denial of my application for the lottery
retailer plus program in the District of Columbia.

Soy consciente de que las declaraciones falsas o
engaiiosas, o el hecho de no proporcionar la
informacion requerida, pueden ser motivo de
rechazo de mi solicitud para el Programa Retailer
Plus de la Loteria en el Distrito de Columbia.

Pursuant to D.C. Official Code § 22-2405, a
person commits the offense of making false
statements if that person willfully makes a false
statement that is in fact material, in writing,
directly or indirectly, to any instrumentality of the
District of Columbia government, under
circumstances in which the statement could
reasonably be expected to be relied upon as true.
Any person convicted of making false statements
shall be fined not more than the amount set forth
in D.C. Official Code § 22-3571.01 or imprisoned
for not more than 180 days, or both.

De conformidad con el Cédigo Oficial de D.C. §
22-2405, una persona comete la ofensa de hacer
declaraciones falsas si esa persona hace
intencionalmente una declaracion falsa que de
hecho es sustancial, por escrito, directa o
indirectamente, para cualquier dependencia del
gobierno del Distrito de Columbia, en
circunstancias en las que se podria esperar
razonablemente que la declaracion se considere
verdadera. Cualquier persona condenada por hacer
declaraciones falsas sera multada con no mas del
monto establecido en el Cédigo Oficial de D.C. §
22-3571.01 o encarcelada por no mas de 180 dias,
0 ambos.

First Name: Nombre:
Last Name: Apellido:
Signature: Firma:
Date: Fecha:
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